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Név: Barna Tamás
Lakcím: 1144 Budapest Szentmihályi út 4. 
Telefon: 06-30-984-91-42
Email: barna@valdeal.com
SZAKMAI TAPASZTALAT
ValDeal Innovációs Zrt.

2006 – jelenleg  Szolgáltatási, Informatikai, Inkubációs igazgató
Tervezem a cégcsoport szolgáltatási portfolióját, működtetem és mérem a cégcsoport szolgáltatásainak minőségét. Vezetem és fejlesztem a cégcsoport önálló informatikai üzletágát. Az innovációban felkutatott és megszűrt projektek virtuális és fizikai inkubációs, szolgáltatási és informatikai folyamatait koordinálom, a nemzetközi (USA) innovációs know-how adaptálását végzem.
AUCHAN Magyarország Kft

2003 – 2006  Informatikai igazgató

Az Auchan csoport magyarországi áruházainak informatikai irányítása a feladatom. Az informatikai rendszerek üzemeltetését és fejlesztését, valamint a különböző telephelyeken lévő áruházak informatikai területeit koordinálom. Az üzleti stratégia függvényében kidolgozom az informatikai stratégiát és javaslatot teszek az implementálásra, a döntés után a feladatok végrehajtását menedzselem, rendszeresen ellenőrzöm. 

HP – COMPAQ Magyarország Kft.

2000 – 2003 outsourcing üzletágvezető 

Először a Compaq-nál majd a HP – Compaq egyesülés után a HP-nél részt vettem a menedzselt szolgáltatások üzletágának felépítésében. Először engagement manager, majd pedig üzletág vezetőként. 

A Global Service igazgatónak jelentve új alapokra helyeztem a menedzselt szolgáltatások üzletágat. Az üzletág marketing és sales munkájában is én felügyeltem. Ezek az outsourcing üzletek felderítése, kvalifikálása, az ajánlat megalkotása, az üzlet megnyerése, szerződéses tárgyalások levezetése, szerződés megkötése, átmenti projectek levezénylése, valamint az átvett informatikai szervezetek és folyamatok működtetése területekre terjedtek ki. Felépítettem az üzletág üzemeltetési részlegét. Ez call center, adatközpont és katasztrófa elhárítási részlegből állt. Kidolgoztam az outsourcinggal hozzánk érkező munkatársak, eszközök, folyamatok átvételének módszereit.

MATÁV NyRt. 

1995 – 2000.  Informatikai igazgatóság szolgáltatási igazgatóhelyettes  

Az informatikai igazgatónak jelentve, a terület vezetőjeként újjászerveztem a szolgáltatási ágazatot. Egyesítettem az önálló egységként működő informatikai centrumokat az ország különböző pontjain. Vezettem a szolgáltatási ágazatot. Szabályoztam az informatikai eszközökkel kapcsolatos munkavégzés eljárási rendjét. 
Felállítottam a központi informatikai call centert.  Ennek programozásában tevékenyen részt vettem.

Kidolgoztam és működtettem egy olyan vezetői információs rendszert, amely a pillanatnyi helyzet értékelésére és informatikai fejlesztési döntések előkészítésre használtunk.

Megterveztem és definiáltam a szervezetünk által nyújtott informatikai szolgáltatásokat és publikáltam a vállalat felhasználói felé. Ezek alapján szolgáltatási szerződéseket (SLA- Service level agreement) kötöttem a társszervezetekkel, ellenőriztem ennek betartását.

Kidolgoztam az informatikai igények kezelésének rendjét (beruházási és javítási). Koordináltam a beszerzéseket az ajánlat kéréstől a termék beérkezéséig.  

Részt vettem az outsourcing projektben,  bizonyos területek kihelyezését vezettem. Feladatom volt szolgáltatási ágazat felkészítése az átmenetre, valamint a tényleges átmenet koordinálása.
A project keretében a Matáv kihelyezte informatikai tevékenységeinek egy részét. Ekkor rövid időre győztes az EDS Hungary-hez kerültem. 
Győri Keksz Kft (United Biscuits) 
1989 – 1995 Informatikai vezető

Az üzleti stratégia függvényében általam meghatározott IT stratégia alapján közvetlenül irányítottam a vállalat teljes informatikai rendszerének fejlesztését és működtetését, biztosítottam az adatok és rendszerek integrálódását az anyavállalatnál működő informatikai rendszerekbe.

Az informatikai rendszerrel kapcsolatos beruházásokat megterveztem, koordináltam, a végrehajtásért felelős voltam. 

Ez idő alatt kialakítottam a komplett vállalatirányítási rendszert, amely a vállalat minden vezetői szintjén segíti a döntéshozatalt. 

A meglévő rendszerek folyamatos működését biztosítottam, a változó üzleti igények szerint azokat továbbfejlesztettem, a felhasználók képzéséről gondoskodtam. 

Az informatikai osztályon dolgozó munkatársak munkáját megterveztem, irányítottam és felügyeltem. Felügyeletem alá tartozó munkatársak száma 10 fő.

RÁBA - MVG Kisérleti gyáregység
1985 - 1989 Gyártmányfejlesztő mérnök 

Járműkísérletek, komplett mérések önálló elvégzése, számítógépes adatfeldolgozás.

Iskolai végzettség
1980-1985
Budapesti Műszaki Egyetem

Közlekedésmérnöki kar

Okleveles közlekedés mérnök, Rendszerszervező

Tréningek
2007 – Inkubációs kurzus – Austin (Texas USA)

2007 – QL metodológia, kurzus – Austin (Texas USA)

2005 – Multi kultúrájú területek informatikájának egyeztetése - Moszkva 

2004 – Informatikai projektek a kereskedelemben - Lille

2002 – Hogyan adjunk el outsourcingot – Compaq – Brüsszel  

1999 – IT outsourcing megvalósítása - Budapest

1998 – IT szervezet a telekommunikációban training – Ameritech – Chicago (Illinois USA) 

1997 - Decision base, üzleti szimulációs tréning - Budapest

1996 - Vezetői készség fejlesztő tréning – United Biscuits Liverpool

1995 - Kommunikációs és prezentációs készség fejlesztés – Unted Biscuits Antwerpen

1994 - Csapatépítő tréninig, project management tréning – United Biscuits  - London

1993 - Helyzetorientált vezetés tréning

1992 - Időgazdálkodási tréning

1989 - Vezetőképző tréning (3 félév) - Győr Műszaki Főiskola

EGYÉB SZAKMAI ÉS KÖZÉLETI TEVÉKENYSÉGEK
1991 –1997-ig a Győri Széchenyi István Műszaki Egyetem Informatikai Intézetében tanítottam.

1990 – 1997-ig egy számítástechnikai vállalkozás tulajdonosa voltam
NYELVISMERET
Mindennap használt üzleti angol, beszéd, írás, prezentáció

Alapfokú német






